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Lutter contre toutes les formes de fragilité
sociale

4 axes stratégiques définis par le Conseil d’Administration 

IsolementIsolement

Développer une offre de services d'Action
Sanitaire et Sociale (ASS) de qualité, adaptée
aux besoins des publics et des territoires et
participer à l’attractivité du régime agricole

Positionner la MSA comme un
acteur incontournable auprès

des partenaires pour le
développement des territoires

Concourir à la mise en œuvre
des politiques publiques et
nouer des partenariats

Précarité

Perte
d'autonomie

Handicap

Veuvage

Isolement



Les publics et situations accompagnés par les
équipes de travail  social

Précarité

Qui est confronté à un
problème de santé ou porteur

d’un handicap
   (maladie, accident du

travail…)

Qui traverse une période
difficile marquée par le

récent décès d’un proche

Qui rencontre des difficultés
économiques,

professionnelles ou
relationnelles sur

l’exploitation

Qui est aidant familial
(actif ou retraité) en risque

d’épuisementQui ressent un épuisement
moral,



Les autres publics confrontés à d’autres
difficultés font l’objet d’une orientation
vers les partenaires qui sont compétents
pour les accompagner, en particulier les
Conseils Départementaux.

Pour que l’ensemble des ressortissants
agricoles soient accompagnés dans le
cadre de politiques publiques, la MSA a
participé au niveau technique ou politique
à divers dispositifs.

Des élus sont membres de droit des
comités de pilotage pour s’assurer,
chaque fois que cela est possible, de la
prise en compte des problématiques
sociales liées à l’agriculture.



Les publics et situations accompagnés par les
équipes de travail  social

Précarité

Isolement

L’action sanitaire et sociale intervient dans
de nombreuses dimensions de la vie des
personnes, schématisées par la pyramide
ci-dessus



Les publics et situations accompagnés par les
équipes de travail  social

Précarité

Isolement

Elles mettent à disposition
des adhérents des moyens

humains, matériels et
financiers pour leur

permettre de dépasser les
difficultés de leur parcours

Parvenir au sommet de la pyramide demande parfois
beaucoup d’efforts et de temps aux personnes. 
Il n’est jamais complètement assuré d’y parvenir et
pourtant…

Les équipes administratives
et de travailleurs sociaux

ont pour objectif de faciliter
le cheminement des

personnes, en les
accompagnant pendant un

temps, à gravir des
marches

Pour cela elles collaborent
avec les élus de la MSA, les

autres élus locaux, les
acteurs bénévoles et
professionnels des

différentes institutions et
tous les autres services de

la MSA du Languedoc



Précarité

Isolement

Les différents intervenants en MSA

Les agents d’accueil
 Les conseillers en prévention

 Les infirmières
 Les médecins conseils

 Les médecins du travail
 Les agents des services techniques

 Le service communication
 Le service vie institutionnelle…

La DDT (M), les travailleurs sociaux des Conseils Départementaux et des autres organismes sociaux,
les CCAS, la CARSAT, la CAF,
les Chambres d’Agriculture,
les structures associatives, Générations Mouvements,
L’Adaseah, Cerfrance, le COMIDER,
les services de remplacement,
l’ANEFA...

Les différents intervenants hors MSA



L'Action Sanitaire et Sociale...
4 modalités d'intervention ...

Isolement

L'accompagnement individuel

Isolement

L'accompagnement de groupe

Le développement social local

Le concours à la mise en œuvre des politiques
publiques et le développement des partenariats



L'accompagnement individuel ...

4 335 adhérents rencontrés en 2019
(3 141 en 2018)

En moyenne, 3 interventions par adhérent

L'administratif
Pour parer à des difficultés économiques, techniques, à la crise 
Au moment d’un décès
Pour lutter contre la précarité financière
L’habitat et le logement
Le lien social
Le maintien à domicile
Le répit des aidants
L’épuisement professionnel
La santé 
La vie de famille
La vie professionnelle
Le mal être et le suicide

Parce que la vie en général est complexe, les domaines d’intervention ont été très variés :

Une attention particulière a été portée aux conséquences des crises climatiques de 2019.



L'accompagnement individuel ...

En 2019,

10 Commissions sociales réunies

1 008 dossiers de demandes d'aide
financière examinés

896 dossiers validés par le Comité
restreint d'ASS

Parmi les moyens d'accompagnement figurent les aides financières qui impliquent
une collaboration importante entre les élus et les travailleurs sociaux. 

Ces derniers soumettent les demandes des adhérents à la validation des élus.  
 



L'accompagnement de groupes ...

En 2019,

19 actions menées avec des groupes

 210 personnes accompagnées

L’information sur les droits liés à l’invalidité
L’accompagnement du changement
La prévention du mauvais vieillissement
Le répit
Les premiers départs en vacances
L’accès au numérique
La  gestion administrative de l’exploitation

Les thématiques abordées sont de diverses natures :

Des actions sont menées en partenariat avec l’ARSEPT et Languedoc Accompagnement,
les Centres AVMA, les Chambres d’Agriculture, l’ADLI… 
 



Le développement social local ...

Participation à la création d’une micro-crèche à Lunel.

Collaboration avec SOLIDEL pour accompagner l’ESAT Agricole la Cézarenque dans son projet
d’habitat inclusif à Concoules.

Participation financière de la MSA à la création de la Maison Roger à Villemagne l’Argentière
(habitat pour personnes retraitées).

Démarrage des « chartes familles » en Lodévois Larzac et en Piémont Cévenol.

Participation aux Conventions  territoriales globales de la Caisse d’Allocations familiales en
préparation à Uzès, et Beaucaire.

 



Le concours à la mise en œuvre des politiques publiques
et le développement des partenariats ...

Au sein des Conférences des Financeurs de la Prévention de la Perte d’Autonomie des
personnes âgées(cfppa). La MSA est membre de droit et représente l’inter-régimes en Lozère.

Au sein des schémas de l’autonomie. La MSA participe aux comités de pilotage.

Au sein des schémas départementaux des services aux familles (en préparation et seront
signés en 2020 et 2021).

Au sein des cellules de repérage et d’accompagnement des agriculteurs en difficulté. La MSA
coanime ces dispositifs.

Dans le cadre des actions menées par l’inter-régimes avec la CARSAT et la CPAM.

Avec l’ARS et les collectivités locales dans le cadre des Contrats locaux de Santé.

 Dans le cadre des programmes départementaux d’insertion.

Et bien d’autres : Plan pauvreté, accueil inconditionnel des publics…



Les domaines concernés :
- gérontologie,
- famille,
- précarité, 
- santé,
- logement,
- soutien à la fonction parentale, 
- médiation familiale. 

Dans la continuité des actions individuelles,
institutionnelles et de développement social,
la MSA apporte un concours financier aux interventions
d'acteurs associatifs ou publics sous la forme de
subventions.

En 2019, le Comité
Paritaire d'Action

Sanitaire et Sociale a 
examiné 85 demandes
de subventions et en a

accordé 62.



Les Perspectives



Toutes et tous élu(e)s aujourd’hui vous pouvez contribuer au développement de
l’action sociale : 

 En informant la MSAL des besoins des adhérents,
 En informant les adhérents des actions existantes,
 En interpellant les élus des communes rurales et en 
 informant la MSAL de leur besoins,
 En participant à la réalisation de projets avec les travailleurs 
 sociaux,

 Et plus encore…   



Merci de votre

attention




