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Je suis affilié(e)
à la MSA.

Bienvenue !
Ma MSA me transmet

toutes les informations
utiles et le lien vers le

Guide exploitant, pour
bien démarrer.

 L’offre de services MSA
Un conseiller MSA me guide dans mes premières

démarches professionnelles et personnelles.
Ensemble, nous passons en revue les différents volets

de mon dossier (famille, santé, cotisations, 
santé sécurité au travail, etc), afin de s’assurer que mes

droits sont activés et que mes obligations sont remplies. 

Comment un élu MSA
peut m’accompagner ?

Un élu MSA me téléphone
pour présenter son rôle,

ses missions
et faire le point sur

d’éventuelles questions.

Comprendre ma
facture de
cotisations

Mon conseiller me contacte
pour échanger sur ma

facture de cotisations et
apporter si besoin des

explications..

Je m’informe sur l’actualité
réglementaire et les
nouveaux services 

grâce aux webinaires thématiques,
les newsletters, le site web et les

réseaux sociaux MSA.

Point sur mon
parcours de nouvel

installé
Mon conseiller me

contacte pour faire le
point et convenir, si

besoin, d’un rendez-vous.

Bilan
Avec mon conseiller,
nous faisons le bilan

sur mon parcours
d’installation.

MON PARCOURS MSA 

NOUVEL INSTALLÉ 

moismois

mois
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